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Zelar pelo funcionamento eficiente, pela integridade e pelo desenvolvimento do mercado de capitais,
promovendo o equilibrio entre a iniciativa dos agentes e a efetiva protecao dos investidores.

COMPROMETIMENTO - COOPERAGAO - INOVACAO - PRODUTIVIDADE - INTEGRIDADE - DIALOGO
TRANSPARENCIA - AUTONOMIA - FOCO EM RESULTADO - EDUCACAO FINANCEIRA



1. NORMATIZACAO

E @,

1.1. Definigao da Agenda 1.2. Elaboracio de Normas 1.3. Monitoramento das
Regulatoéria Normas Vigentes
1.1.1. Identificar Politicas Econdmicas, 1.2.1. Gerir portfolio de demandas de
Tributarias e Fiscais com impacto no normatizagao 1.3.1. Elaborar analise de impacto
Mercado regulatorio ex-post
1.2.2. Elaborar normativos de forma
1.1.2. Interagir com o Mercado local paraa interativa com o Mercado
identificacao de necessidade de 1.3.2. Revisar normativos vigentes

normatizacao
1.2.3. Divulgar normativos

1.1.3. Acompanhar proposigoes legislativas
de interesse da CVM

1.1.4. Monitorar ambiente requlatoério
internacional

1.1.5. Elaborar analise de impacto
regulatério ex-ante



2. REGISTRO

2.1. Gestao do Registro

2.1.1. Registrar regulados

2.1.2. Registrar oferta publica de
aquisicao/distribuicao

2.1.3. Suspender e cancelar registro




3. ORIENTACAO

3.1. Orientacao ao Mercado

3.1.1. Realizar Atendimento aos Regulados

3.1.2. Elaborar Oficios Circulares

3.2. Orientacao ao Cidadao e
Acesso aInformacao

3.2.1. Processar Reclamacgoes e Denuncias

3.2.2. Realizar Atendimento e
Esclarecimento de Duvidas

3.2.3. Disponibilizar Dados e
Informacgoes a Sociedade

O

3.3. Promocao de Educacao
e Inclusao Financeira

3.3.1. Promover Iniciativas de Inclusao e
Educacao Financeira

3.3.2. Estabelecer e Coordenar Parcerias
Educacionais

3.3.3. Realizar Estudos e Pesquisas
Educacionais



4. SUPERVISAO

&L.1. Supervisao e Fiscalizagao

4.1.1. Planejar supervisao baseada em 4.1.4. Realizar supervisao sob demanda
risco
4.1.2. Realizar supervisao baseada emrisco 4.1.5. Executar fiscalizacao externa
4.1.3. Analisar resultados da supervisao 4.1.6. Acompanhar e utilizar supervisao

baseada emrisco realizada por autorreguladores



5. SANCAO

~0 -

B.1. Execucao de Agées Sancionatérias 5.2. Aplicacio de Mecanismos Alternativos
para Resolucao de Litigios

5.1.1. Emitir oficio de alerta
5.2.1. Negociar Termo de Compromisso
5.1.2. Emitir Stop Order

5.2.2. Decidir Termo de Compromisso

5.1.3. Elaborar Termo de Acusacao

5.2.3. Negociar acordo administrativo em

5.1.4. Conduzir Inquérito Administrativo -
processo de supervisao

5.1.5. Realizar julgamento



MACROPROCESSOS DE GESTAO

6.1.

6. GESTAO
ORCAMENTARIAE
FINANCEIRA

~

Elaborar os Planejamentos
Orcamentarios Anual e
Plurianual

6.2. Realizar Execugaoe

6.3.

6.4.

Controle Orgamentario e
Financeiro

Realizar Gestao e Controle
Contabil

Arrecadar Créditos
Tributarios e
Nao-Tributarios

7.1.

7.2.

7.3.

1.4.

7.5.

1.6.

1.7.

7. GESTAO DE
PESSOAS

Realizar Recrutamento e
Selecao

Gerir Admissao, Mobilidade
e Saida de Pessoal

Gerir Servigos
para Pessoal

Gerir Desenvolvimento do
Servidor

Promover Qualidade de Vida
no Trabalho

Gerir Programas de
Formacao e Educacao
Corporativa

Promover Eventos de
Capacitacao e
Desenvolvimento

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8. GESTAO DE
TI

O

Prover Governancade Tl

Prover Infraestruturade Ti

Prover Solucoes de Tl

Gerir Seguran¢ada
Informacao

Prover Servigcos de Tl aos
Usuarios

Prover Assessoria
Tecnoldgica

9. GESTAO PATRIMONIAL
E LOGISTICA

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Administrar Suprimentos,
Servicos e Materiais

Realizar Controle
Patrimonial

Gerir Aquisicoes e
Contratagoes

Gerir Contratos de Bens e
Servicos

Gerir Obras de Engenharia
Predial e Reformas

Gerir Documentos e Fluxo
de Informacao



MACROPROCESSOS DE GOVERNANCA

10. DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

l

10.1. Desenvolver, Desdobrar
e Monitorar a Estratégia

10.2. Gerir a Estrutura
Organizacional

10.3. Gerir o Portfélio de Projetos

10.4. Gerir o Desempenho dos
Processos Organizacionais

10.5. Gerir os Riscos Corporativos

10.6. Gerir Estudos e Analises
de Mercado

10.7. Prestar Assessoria
Economica e de Risco

10.8. Participar de Foruns
e Comités

10.9. Gerir Conhecimento
e Inovacao

11. CONFORMIDADE E
PRESTACAQO DE CONTAS

Ei

11.1. Gerir Politicas e Normativos

11.2. Prestar Contas ao Governo
e a Sociedade

11.3. Avaliar Resultados das Agoes
de Supervisao

11.4. Gerir Convénios,
Cooperacoes e Parcerias

11.5. Realizar Auditorias

11.6. Realizar Correigées

12. COMUNICAGAOE
RELACOES INSTITUCIONAIS

(l‘)
|

12.1. Gerir almagem Institucional
12.2. Realizar Assessoria de
Imprensa

12.3. Gerir a Comunicacao
Interna

13. ASSESSORIA
JURIDICA

e

13.1. Prestar Consultoria Juridica

13.2. Prestar Assessoramento
Juridico

13.3. Representar a CVM Judicial
e Extrajudicialmente



